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UCHWALA NR XV1/92/2021
RADY GMINY NIECHANOWO

z dnia 30 sierpnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy
Niechanowo

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
z2021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 315 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekoéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) Rada Gminy Niechanowo, po
zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu — Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
z terenu Gminy Niechanowo, uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Niechanowo”
o tresci stanowiacej zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Rady Gminy Niechanowo Nr 1V/35/2019 z dnia 1 marca 2019r. w sprawie
,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Niechanowo”.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Niechanowo.

§ 4. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczaca Rady
(-) Bozena Jaworska
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Zalycznik do uchwaly XV1/92/2021
Rady Gminy Niechanowo z dnia 30.08.2021

wRegulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy
Niechanowo™

Rozdzial |
Przepisy ogdlne

§1.
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Scickéw na terenie Gminy Niechanowo
okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego realizujgcego
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie éciekow oraz odbiorcow uslug.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o  ustawie” nalezy przez to rozumicé Ustawg z dmia
07 czerwea 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (). Dz. U, z 2020r. poz. 2028 z podzn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom naleZy przypisaé znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego
rzgdu, w tym ustawa,

3. Postanowienia Regulaminu odnoszgee sig do taryfy znajdujy zastosowanie do taryfy

IYMCZasowe] W rozumieniu ustawy,

Rozdzial 11
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Scickow

§3.

1. Przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nasigpujgcego
minimalnego poziomu swiadczonych uslug:
1) cigglodei i niezawodnosel dostawy wody do nieruchomosci, dla ktore) zawarto
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2)

3)

4)

5)

umowg, zgodniez wydanymi warunkami przylaczenia do sieci, w ilosci nie mnigjszej
niz 0,5 m’ na dobg, o cisnicniu umozliwiajgcym uzytkowanie wody nic mnicjszym niz
0,1 MPa i nie wigkszym niz 0.6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci
swiadezenia uslug  wyznaczonych mun.  infrastrukiurg 1 Srednicg  przylgcza
wodociggowego oraz instalacji wewngtrznej odbiorey ushug,

zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczone) do spozycia przez ludzi 1 o
parametrach nieprzekraczajgeych wymienionych wartodci: metnosé (akceptowalna
przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian). Zalecany zakres do | NTU; Zelazo
200 [ug/dm3]; mangan 50 [ug/dm3]; barwa (akceptowalna przez konsumentow i bez
nicprawidlowych zmian); smak i zapach (akceptowalny przez konsumentow i bez
nieprawidlowych zmian); jon amonowy 0,5 [mg/dm3]; azotany 50 [mg/dm3]; pH 6-5
- 9,5; Escherichia coli 0 [jtk/100 ml]; Enterokoki 0 [jtk/100ml],

ciagloci i niczawodnodei odprowadzania $cickéw do urzadzen kanalizacyjnych
z nieruchomodci, dla ktdrej zawarto umowg, zgodnie z wydanymi warunkami
przylyczenia do sieci w granicach technicznych mozliwosci Swiadczenia uslug
wyznaczonych, m.in, strukturg i srednicg przylgcza kanalizacyjnego oraz instalacji
wewngtrznej odbiorcy ustug, w ilodci nie mniejszej niz 0.5 m* na dobg,

zapewnicnia utrzymania 1 prawidlowego funkcjonowania urzgdzen wodociggowych
i urzgdzen kanalizacyjnych oraz posiadanych przez przedsighiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne przylyczy wodociggowych i przylaczy kanalizacyjnych,

zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomicrza glownego.

2. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, poziom $wiadczonych uslug, za kiore przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne ponosi  odpowiedzialnosé, stwierdza si¢ w  miejscu

wlgczenia przylacza  wodociggowego lub  przylpeza  kanalizacyjnego do  sieci

wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej.

Rozdzial 111
Szezegdlowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§4.

Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru fciekdw odbywa si¢ w oparciu o pisemng

umowg zgodnie z art. 6 ustawy,

§5.
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Przedsighiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne na podstawie wniosku sporzagdza umowg
o dostarczanie wody i odprowadzanie scickdw. Wniosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim

wymaga zachowania formy pisemne).

§6.
Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  udostgpnia na swojej stronie  intemetowe)
obowigzujgce taryfy.

§7.

Postanowienia umow zawieranych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnych
z odbiorcami uslug nie mogg ograniczac praw | obowigzkow stron wynikajgeych z praepisow
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

Rozdzial IV
Sposab rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§8.
Diugosé okresu obrachunkowego okresla umowa.

§9.

1. Zmiana taryf w tym wysokosei i rodzaju cen i stawek oplat jak rowniez grupy taryfowej,
do ktorej zaliczony zostal odbiorca uslug wymaga podania taryf do publiczne)
wiadomosci zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat
wynikajgeych z nowych prawidlowo podanych do wiadomosci publiczne) taryf nie wymaga
odrgbnego informowania odbiorcow ushug o ich rodzajach ani wysokosciach.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dolgcza do umowy w chwili jej zawarcia
aktualnic obowigzujges taryfg.

§ 10
1. Podstawy obcigzenia odbiorcy uslug naleznosciami za ushugi swiadczone przez
przedsi¢ghiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura,



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Wielkopolskiego -5- Poz. 6777

2. W przypadku budynku wiclolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg osoby rowniez
korzystajgce z poszczegolnych lokali przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne
wystawia odrgbne faktury osobom korzystajgeym z tych lokali.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§11.
Podmiot ubiegajygcy si¢ o przylgczenie nieruchomodci do sieci sklada do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylgczenia do sieci
wodociggowe) lub kanalizacyjnej w formie pisemnej, kidre powinny zawiera¢ co najmniej
elementy wskazane w art. 19a ust. 4 ustawy, a takze:

1) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczenia Scickow,

2) oswiadczenie o przyshugujacym tytule prawnym do nieruchomosei bgdz korzystaniu
2 nieruchomodci o nieuregulowanym stanie prawnym,

3) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego sig o przylaczenie przez
pelnomocnika — do wniosku dolgeza si¢ pisemne upowainienie wnioskodawcey dla
pelnomocnika wraz z dowodem uiszezenia oplaty skarbowej od pelnomocnictwa,

4) datg i podpis osoby ubiegajgcej si¢ o przylgczenie nieruchomosci do sieci.

§12.
Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia  wszystkim  zainteresowanym
w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowej wzor wniosku o przylgczenie do sieci

wodociggowej lub kanalizacyjnej.

§13.
Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylgczenia do  sieci
wodociggowe lub sicci kanalizacyjnej, albo uzasadnia odmows ich wydania w terminach i na
zasadach okreslonych w art. 19a ust. 1, 2 1 5 ustawy.

§14.
1. Warunki przylgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej powinny zawieraé:
1) informacj¢ zawarte w art. 19a ust. 4 ustawy,
2) parametry techniczne przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,
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3) miejsce przylgezenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej,

4) migjsce zainstalowania wodomierza glownego lub urzgdzenia pomiarowego, a takze
studzienck wodomierzowych lub  kanalizacyjnych, ewentualnie wodomierza
mierzgeego ilosé wody bezpowrolnie zuzyte),

5) sposob odbioru przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,

6) zawiera¢ wykaz dokumentow, kiére odbiorca uslug zobowigzany jest zalyczy¢ do
protokolu odbioru przylgcza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego zgodnie
zart. §17 pkt 6.

2. Warunki przylyczenia do sieci, o ktorych mowa w § 14 ust. | Regulaminu, powinny
ponadto zawieraé, co najmniej:

1) postanowienie, ze 83 aktualne wylacznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktérego
zostaly wydane,

2) postanowienie, Ze nie stanowig podstawy prawnej do korzystania z nieruchomosci
osoby trzeciej, przez ktorg ma przebiegaé przylacze wodociggowe lub przylgcze
kanalizacyjne,

3) wprzypadku, jezeli jest to uzasadnione warunkami prawidlowej eksploatacji przylgcza
wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego, obowigzek wybudowania urzgdzenia
podnoszgeego cisnienie wody lub przepompowni sciekow.

§15.
Kazda nieruchomoéé powinna byé przylgczona do  sieci  odrgbnym  przylgczem
wodociggowym i przylgczem kanalizacyjnym.

Rozdzial V1
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do uslug wodociggowe -
kanalizacyjnych

§ 16,
1. Dostgpnosé do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) ismienia urzgdzen wodociggowych lub urzgdzen kanahizacyjnych bodgeyeh w
posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
2) mozliwosciami technicznymi  urzgdzen  przedsigbiorstwa  wodociggowo-
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kanalizacyjnego wynikajacymiz technologii dostarczania wody i odprowadzania
scickow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosei pozyskania przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajgee) si¢ do spozycia
preez ludzi (wydajnosc Zrodel wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci
odbioru i oczyszezenia Scickow (wydajnosé oczyszezalni),

3) posiadania tytulu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Przedsighbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylgczenia do sieci,
w przypadku spelnienia lgcznie wszystkich przeslanck okreslonych w ust. 1.

Rozdzial V11
Sposiob dokonywania odbioru przez przedsi¢hiorstwo wodociggowo-Kanalizacyjne
wykonanego przylacza

§17.

1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje  sprawdzenia  zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylgczenia.

2. Okreslenie w warunkach przylyczenia proby 1 odbiory czgsciowe oraz koncowe sy
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie
pisemnego  zgloszenia odbiorey, zloZonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-
kanalizacyjnym, z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni roboczych.

3. Odbior prac ulegajgcych zakryciu (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakryciu
(zasypaniu), podmiot przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Odbior techniczny nastgpuje na pisemny wniosck inwestora (wykonawcey) w terminic
14 dni od zgloszenia gotowodci do odbioru, uzgodnionym z odbiorcy.

5. Odbidr dokonywany jest na podstawie protokolu odbioru technicznego czgsciowego
i koficowego, kiory powinien zawierad co najmnie):

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, material, dlugosé,
elementy uzbrojenia),

2) uwagi dotyczgce odstgpstw pomigdzy wydanymi warunkami przylaczenia do sieci,
a sposobem realizacji przylacza wodociggowego lub przylagcza kanalizacyjnego,
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3) wskazanie upowainionego przedstawicicla przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego wraz z podpisem,
4) podpis podmiotu ubiegajgcego si¢ o przylaczenie do sieci.
6. Zalgcznikami do protokolu odbioru koficowego sg dokumenty wskazane w warunkach
przylaczenia do sieci.

Rozdzial VIII
Sposdb postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci uslugi odpowiednich
parametrow dostarczanej wody | wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekdw

§ 18.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow uslug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w
sposob zwyczajowo przyjety najpozniej 2 dni przed jej terminem.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwlocznie
poinformowa¢ Odbiorcow uslug, w sposéb zwyczajowo przyjgty o
zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o
ile czas ich trwania przekracza 4 godziny.

3. W przypadku  budynkdow  wielolokalowych, przedsighiorstwo  wodociggowo-
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub 2 poinformowaé
wylgeznie wlasciciela lub zarzgdeg nieruchomosci,

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgce) 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastgpezy
punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow uslug minimum 7 dni

wezesnie) wskazujge lokalizacjg zastgpezego punkiu poboru wody.

§ 19
W przypadku niedotrzymania odpowicdnich parametrow dostarczanej wody
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowad
o tym fakcie odbiorcow uslug w sposdb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych

srodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowej.

Rozdzial 1X
Standardy obslugi odbiorcow uslug w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
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wymiany informacji dotyczacych w szezegdlnodci zakldcen w dostawie wody |
odprowadzania Sciekow

§ 20,
Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia  wszystkim  zainteresowanym
w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowey:
1) informagje o aktualnie obowigzujgcych taryfach cen i stawek oplat obowigzujgeych na
terenie gminy,
2) tekst Regulaminu,
3) tekst jednolity ustawy (w przypadku jego braku tekst ujednolicony).

§21.

1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek zlozony
przez odbiorce uslug do udzielenia wszelkich informacji dotyezgcych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy,

2) warunkow przylgczenia do sieci wodociggowe) lub sieci kanalizacyjnej,

3) wysigpujgcych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu dciekow,

4) wystgpujgcych awarii urzadzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w swiadczeniu uslug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji wskazanych w ust. | za
posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych drodkow przekazu niezwlocznie,
jednakze w terminie nie dhuzszym niz 7 dni roboczych od daty wplywu do siedziby
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosku.

3. Jekeli wniosek o udzielenie informacji jest wymzony w formie pisemngj preedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udzicla odpowiedzi w te) samej formic w terminie nie
diuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prodby chyba, Z¢ osoba zwracajgca si¢ o informacjg
wyraznic zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona w jedne) z form wskazanych w
ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajgeych dluzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 1 3 przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne preed
uplywem tych termindw informuje o tym osobe, ktora zlozyla prosbe o informacje i
wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie powinien byé
dluzszy niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku.
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§ 22.
Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zwolnione z obowigzku uprzedniego
lub wezesnigjszego informowania o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub
odprowadzaniu sciekéw w sytuacjach naglych, w nast¢pujgeych preypadkach:
1) zaistnienia awarii | koniecznosei jej usunigeia,
2) wystgpienia bezposredniego zagroZenia dla Zycia, zdrowia lub Srodowiska
zwigzanego 7 funkcjonowaniem sieci,
3) dziatania silty wyiszej, kidre umozliwialoby dalsze swiadczenia uslug,
4) zagrozenia prawidlowego funkcjonowania elementow systemu kanalizacyjnego na
skutek zrzutu scickow,

§23.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu swiadczenia
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uslugi, w szczegdlnosci z
tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi oraz wysokosci naliczonej
oplaty.

2. Wazystkic reklamacie dotyczace ushug mozna zglasza¢ w siedzibie dostawey osobiscie do
protokolu lub w formie pisemnej na adres lub w postaci elekironicznej na adres e-
mail wskazany przez przedsigcbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na  stronie
internetowej w terminie 14 dni od dnia powstania stanu faktycznego dotyczjcego
reklamacji.

3. Odbiorca ushug, ktory sklada reklamacje powinien wskaza¢ przedmiot reklamacii,
przedstawi¢  okolicznosci  uzasadniajgce reklamacje oraz wskaza¢ lub  dolyezyé
dokumenty lub inne dowody umozliwiajgce jej rozpatrzenie,

4. Przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacye 1
udziclic pisemnej odpowicdzi bez zbgdne) zwloki, w terminic nie dhuzszym jednak miz
30 dni od dnia jej wniesienia, za ktorg przyjmuje si¢ datg jej wplywu do siedziby
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial X

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§24.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Wielkopolskiego -11- Poz. 6777

1. Woda na cele przeciwpozarowe jest dostgpna z urzgdzen wodociggowych posiadanych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne bez ograniczen w zakresie
istniejgeych parametrow technicznych i hydraulicznych tych urzgdzen.

2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe 2z siect przedsighiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozamej.

1. lloé¢ wody pobierane) na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru
okresla pisemna informacja skladana przez wlasciwego komendanta strazy pozamej, ktora
stanowi podstawg do rozliczen za pobrang wod¢ pomigdzy przedsigbiorstwem
wodociggowo - kanalizacyjnym a Gming Niechanowo.

Rozdzial X1
Postanowienia koncowe

§ 25,
W sprawach nie objetych Regulaminem obowigzujg przepisy, a w szczegdlnosci ustawa
zdnia 7 czerwea 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
scickow (t). Dz.U. z 2020r. poz. 2028 z pdzn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie.
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